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Con fundamento en lo dispuesto en artículo 8, 14, 15, 16 y 17 fracción II  de la Ley Federal de Protección de datos personales en posesión de 
los particulares, cuyo principal objetivo es la protección de sus datos personales, “CORTES MEDIA GROUP SOCIEDAD DE RESPONSABILIDAD 
LIMITADA DE CAPITAL VARIABLE" (en lo sucesivo “TRAVELXICO”), pone a su disposición el presente AVISO DE PRIVACIDAD; en cumplimiento 
a la obligación de informar al titular de los datos (en lo sucesivo el “Titular”), el tipo de datos personales que se recaban y los fines con que 
se solicitan los mismos.

DATOS PERSONALES QUE “TRAVELXICO”, RECABA DEL “TITULAR”.
Como “Cliente” y/o “Usuario” de alguno de nuestros servicios y/o productos, recabamos sus datos personales de forma directa y a través de 
la página en internet, así como por cualquier otra fuente de información permitida por la ley, tales como:
•Su nombre, dirección, fecha de nacimiento.
•Su correo electrónico y número telefónico.
•Sus datos patrimoniales como cuentas bancarias, créditos, activos, pasivos, entre otros.
•Información sobre sus familiares, conocidos y amigos. 
•Comprobantes oficiales que acrediten su identidad y la información que Usted declara, así como su CURP, RFC, etc.
 
FINES DEL TRATAMIENTO DE LOS DATOS PERSONALES DE “EL TITULAR” RECABADOS POR “TRAVELXICO”.
“TRAVELXICO” le informa de manera enunciativa que sus datos personales serán utilizados para las siguientes finalidades:
•Confirmar su identidad.
•Entender y atender sus necesidades para la contratación de algún producto de crédito o servicio.
•Otorgar créditos simples con interés y garantía.
•Brindarle asesoría para la contratación de su producto o servicio.
•Cumplir con los requerimientos legales aplicables.
•Verificar la información que nos proporciona y en su caso solicitar información adicional necesaria para el otorgamiento y administración 
de créditos o contratación de un servicio.
 
¿CON QUIÉN COMPARTIMOS SU INFORMACIÓN Y PARA QUÉ FINES?
“TRAVELXICO”, hace saber al “Titular”, que es responsable de recabar sus datos personales, del uso que se le dé a los mismos y de su 
protección. Los datos personales proporcionados por el “Titular” son tratados por nuestro personal para proveerle de servicios y productos o 
bien para identificarlo en cualquier tipo de relación jurídica que tenga con nosotros, por lo que hacemos de su conocimiento que los mismos, 
pueden ser compartidos con terceros para el caso de cumplimiento de obligaciones legales ante autoridades competentes y organismos 
relacionados con los productos y servicios que otorgamos, incluyendo sin limitar las Sociedades de Información Crediticia, la Secretaria de 
Hacienda y Crédito Público (SHCP), Comisión Nacional para la Protección y Defensa de los Usuarios de los Servicios Financieros 
(CONDUSEF), registros públicos, Comisión Nacional Bancaria de Valores (CNBV) y otras autoridades o dependencias, así como en 
cumplimiento de resoluciones emitidas por autoridades judiciales.

LIMITACIÓN AL USO Y DIVULGACIÓN DE DATOS POR PARTE DEL “EL TITULAR”, ASÍ COMO LOS MEDIOS PARA EJERCER LOS DERECHOS DEL “EL 
TITULAR” AL ACCESO, RECTIFICACIÓN, CANCELACIÓN Y EN SU CASO OPOSICIÓN.
“TRAVELXICO”, hace saber al “Titular”, las siguientes opciones y medios para la limitación en el uso o divulgación de los datos 
proporcionados:

Dicha(s) solicitud(es) deberá(n) contener:
1.El nombre de El “Titular”, domicilio y/o la especificación de cualquier otro medio en el cual se le pueda dar a conocer la respuesta a su 
solicitud;
2.Los documentos que acrediten la identidad o, en su caso, la representación legal del titular;
3.La descripción clara y precisa de los datos personales respecto de los que se busca ejercer alguno de los derechos antes mencionados, y
4.Cualquier otro elemento o documento que facilite la localización de los datos personales.
5.Para el caso de rectificación además deberán señalarse la(s) modificación(es) a realizarse y aportar la documentación que sustente su 
petición.

Asimismo “TRAVELXICO”, hace saber al “Titular”, el derecho que le corresponde de acceder, rectificar, cancelar, oponerse y revocar su 
consentimiento, el cual podrá ser ejercido mediante los mismos medios señalados anteriormente.

El “Titular”, esta sabedor por lo que hace a la cancelación de sus datos personales; “TRAVELXICO”, no está obligada a cancelarlos cuando se 
ubique en alguno de los supuestos a se refieren las fracciones I a VII del Artículo 26 de la Ley Federal de Protección de datos personales en 
posesión de los particulares.

¿CÓMO CONOCER LOS CAMBIOS AL PRESENTE AVISO DE PRIVACIDAD?
“TRAVELXICO”, hace saber al “Titular”, que el tratamiento de los datos se hará conforme a lo convenido en el presente aviso de privacidad, sin 
embargo informa que el mismo puede sufrir modificaciones, cambios o actualizaciones razón por la cual se obliga a mantenerlo informado 
de tal situación a través de la página de internet www.TRAVELXICO.com  

PROCEDIMIENTO

El“Titular”,  y  en  su  caso  su  representante  legal,  podrá  ejercer  los  derechos  de acceso, rectificación, 
cancelación y oposición mediante solicitud por escrito dirigida a “TRAVELXICO” directamente en el domicilio : 
AV. CUMBRES, Supermanzana 311, Manzana 37, Lote 10, Oficina 15 D, en la Ciudad de Cancún, Municipio de 
Benito Juárez, Quintana Roo, C.P. 77533.

Enviando correo electrónico a la siguiente dirección electrónica: hola@travelxico.com

Llamando a “TRAVELXICO”, en el siguiente número telefónico 998-413-01-13

MEDIOS

Solicitud Personal

Vía electrónica

Vía telefónica


